
AT 3410-R 

PERÚ ANCESTRAL Y RUTA DEL SOL  

8 DÍAS – 7 NOCHES 

 

ITINERARIO DE VIAJE 
(Sujeto a variación por determinación del operador). 

 

 

 
DÍA 01. LLEGADA A LIMA 
¡Qué emocionante es llegar a Lima! Nuestro equipo le recibirá en el aeropuerto Jorge Chávez y le llevará a tu hotel.  
Alojamiento en Lima. 
 
DÍA 02: LIMA - CITY TOUR LIMA COLONIAL Y MODERNA 
Desayuno en el hotel. Desayuno en el hotel. Entre las 09:15 y 09:45, 
o entre las 14:15 y 14:45, lo recogerán del hotel. Primero, 
realizaremos una visita panorámica a la enigmática Huaca Pucllana, 
donde las antiguas ruinas nos transportan a tiempos pasados de la 
cultura Ichma y Lima. Luego, cruzamos el olivar de San Isidro, Lince y 
Cercado, disfrutando de las vistas del Palacio de Justicia, el histórico 
Museo de Arte de Lima y la vibrante Plaza San Martín. En la Plaza de 
Armas, en una vista panorámica nos sumergimos en la historia 
explorando la Catedral, el Palacio de Gobierno y el Palacio municipal, 
luego nos dirigimos al sagrado Convento de San Francisco. Aquí, las 
catacumbas nos revelan un laberinto subterráneo que guarda los 
restos de más de 25,000 almas, llevándonos en un viaje al pasado 
limeño. Finalmente, terminamos el día con una vista espectacular del 
Parque del Amor, Larcomar y el Océano Pacífico. Mientras el 
atardecer de Lima pinta el cielo, sentimos la brisa del mar y la belleza 
de la ciudad, antes de regresar al hotel. Alojamiento en Lima. 



 
DÍA 03: LIMA - CUSCO: CITY TOUR + PARQUE ARQUEOLÓGICO  
Desayuno en el hotel. Traslado al aeropuerto para tomar el vuelo NO 
INCLUIDO con destino a la mágica ciudad de Cusco. Al llegar, nuestro 
equipo le recibirá con una cálida bienvenida y le llevará a su hotel 
elegido. 
A las 12:30 a 13:00 hrs, inicia el city tour, comenzando con una visita 
histórica a la Plaza Mayor, donde se entrelazan las construcciones 
coloniales e incaicas. Luego, nos maravillamos con la majestuosa 
Catedral de Cusco, un tesoro de estilo renacentista y colonial. 
Seguidamente, estaremos en el Templo Qoricancha, la joya de la 
arquitectura Inca, ahora el Convento de Santo Domingo. Finalmente, 
exploramos los cuatro centros arqueológicos cercanos: 
Sacsayhuaman, con sus imponentes muros; Qenqo, un misterioso 
laberinto de piedra; Puca Pucara, una fortaleza roja; y Tambomachay, 
conocido por sus fuentes ceremoniales. Regresamos a la ciudad, llenos 
de asombro y admiración. Alojamiento en Cusco. 
 
DÍA 04: VALLE SAGRADO DE LOS INCAS  
Desayuno en el hotel. Entre las 07:30 y 08:00, nos recogerán del hotel 
para comenzar nuestra emocionante aventura. Primero, nos dirigimos 
al impresionante complejo arqueológico de Pisaq, donde la historia 
cobra vida ante nuestros ojos. Luego, exploramos el famoso Mercado 
Típico Artesanal, un lugar vibrante y colorido, conocido por sus 
hermosas artesanías que son un éxito en las redes sociales. Seguimos 
el margen del río Vilcanota, disfrutando de paisajes espectaculares, 
hasta llegar a Urubamba. Aquí, nos deleitamos con un exquisito 
almuerzo en un entorno encantador, rodeados de la majestuosidad del 
valle sagrado de los incas. Después, visitamos Ollantaytambo, uno de 
los últimos pueblos incas vivientes. Sus calles, que conservan el trazado 
original de la época incaica, nos transportan en el tiempo mientras 
recorremos su maravilloso complejo arqueológico. Para finalizar, 
visitamos Chincheros, un pequeño poblado inca y colonial que 
mantiene viva la tradición de los tejidos incas. Aquí, la cultura y la 
historia se entrelazan en cada rincón. Regresamos a Cusco, llenos de 
nuevas experiencias y recuerdos inolvidables. Alojamiento en Cusco. 
 
DÍA 05: FULL DAY MACHU PICCHU 
Desayuno en el hotel o box breakfast. Llegó el día de conocer a una de 
las 7 Maravillas del Mundo Moderno. Empezamos muy temprano para 
dirigirnos a la estación de tren de Wanchaq, Poroy u Ollantaytambo, 
dependiendo de la temporada. Abordamos el tren con destino a 
Machupicchu pueblo o Aguas Calientes. Nuestro equipo nos asistirá 
para abordar el bus que nos llevará hasta el ingreso del santuario, por 
una carretera de curvas impresionantes, regalándonos una 
espectacular vista del río Urubamba que da forma al famoso cañón. La 
Ciudad Perdida de los Incas, Machu Picchu, nos recibirá con sus 
increíbles terrazas, escalinatas, recintos ceremoniales y áreas urbanas. 
La energía emana de todo el lugar. Luego de una visita guiada, 



retornaremos al pueblo para disfrutar de un delicioso almuerzo en uno 
de los restaurantes de la zona. Finalmente, retornaremos a la ciudad 
de Cusco, llenos de recuerdos inolvidables.  
Alojamiento en Cusco. 
 
DIA 06: CUSCO - PUNO RUTA DEL SOL (ANDAHUAYLILLAS - RAQCHI – 
SICUANI – LA RAYA) 
Desayuno en el hotel. Nuestro equipo de Cusco nos asistirá con el 
traslado a la estación del bus turístico.  
07:00 Salimos de Cusco con dirección a la encantadora ciudad de Puno. 
En este trayecto, visitaremos algunos atractivos importantes que te 
dejarán maravillado. Primero, la capilla de Andahuaylillas, conocida 
como “la Capilla Sixtina de América” por la impresionante belleza de 
sus murales. ¡Un verdadero tesoro artístico!  
Luego, exploramos el complejo arqueológico de Raqchi, famoso por 
ser el templo del Dios Wiracocha. Aquí, podrás sentir la historia y la 
espiritualidad que envuelve este lugar sagrado. Posteriormente, 
disfrutaremos de un delicioso almuerzo que nos recargará de energía 
para continuar nuestro viaje. Nuestra siguiente parada será el paso de 
la Raya, la frontera natural entre las ciudades de Cusco y Puno. ¡Las 
vistas aquí son simplemente espectaculares! 
Para finalizar, visitaremos el fascinante Museo Lítico de Pukara, donde 
admiramos la famosa escultura del Hatun Ñan Qac, conocida como el 
supremo degollador. Este museo es una ventana al pasado y a las 
antiguas culturas que habitaron esta región. 17:00 hrs Al llegar a Puno, 
nuestros amigos nos estarán esperando en la estación de bus para 
llevarnos al hotel y descansar después de un día lleno de aventuras y 
descubrimientos. Alojamiento en Puno. 
 
DIA 07: TOURS ISLAS UROS Y TAQUILE  
Desayuno en el hotel. 07:30 Recojo del hotel. Temprano nos alistamos 
con entusiasmo para ir al puerto de Puno y comenzar una travesía 
lacustre en una embarcación muy veloz, que nos llevará rápidamente a 
la fascinante Isla Flotante de los Uros. Este conjunto de islas flotantes, 
hechas de totora, está habitado por nuestros amigos los Uros, 
descendientes de una de las culturas más antiguas de América. Aquí, 
podrás apreciar su peculiar estilo de vida y sus increíbles creaciones, 
como tejidos de lana y animales disecados. ¡Una experiencia cultural 
única! A continuación, visitaremos la hermosa Isla Taquile, donde 
disfrutaremos de un delicioso almuerzo. Tendrás tiempo para explorar 
la isla y hacer compras en la comunidad, llevándote recuerdos únicos 
de este lugar especial. Por la tarde, regresamos a Puno, llenos de nuevas 
experiencias y maravillosos recuerdos.  Alojamiento en Puno. 
 
DIA 08: SALIDA DE PUNO - JULIACA  
Desayuno. Hora oportuna, traslado al Aeropuerto de Juliaca para tomar 
su vuelo NO INCLUIDO de retorno a la ciudad de Lima.  

 
FIN DE NUESTROS SERVICIOS. 

 



 
TARIFA DESDE EN USD POR PERSONA 

Tarifas válidas para pasajeros de nacionalidad colombiana. 

CATEGORÍA DE HOTEL TPL DBL SGL CHD 2-11 

Turista Light (3* L) USD 1.042 USD 1.110 USD 1.448 USD 879 

Turista (3*T) USD 1.103 USD 1.164 USD 1.575 USD 941 

Turista Superior (3* TS) USD 1.149 USD 1.215 USD 1.674 USD 988 

Primera (4* P) USD 1.266 USD 1.299 USD 1.865 USD 1.103 

Primera Superior (4* PS) USD 1.370 USD 1.410 USD 2.064 USD 1.207 

Premium (5*) USD 1.543 USD 1.685 USD 2.657 USD 1.382 

*** Tarifas sujetas a cambio sin previo aviso.  
Aplican para pago en dólares. Pagos en pesos colombianos se debe agregar el 3% de fee*** 

 

VIGENCIA DE VIAJE: Hasta Marzo 28 (2026).  
Excepto en Temporada Alta (Semana Santa, Inti Raymi, Fiestas Patrias de Perú, Año Nuevo o eventos 

internacionales). 
Restricciones: Semana Santa, 25 de diciembre la Catedral no se visita; el 24 de junio no opera el City Tour por el 

Inti Raymi. 
 

Niño (2 a 11 años): Tarifa CHD incluye servicios completos en base a habitación twin o triple (máximo 2 niños por 
habitación) con desayuno incluido. En algunos hoteles están compartiendo cama con los padres. 

  
 

PROGRAMA INCLUYE:  
✓ Traslado aeropuerto – hotel – aeropuerto en Lima. 
✓ Traslado aeropuerto – hotel – estación en Cusco. 
✓ Traslado estación – hotel – aeropuerto en Puno. 
✓ 02 noches de alojamiento en Lima con Desayunos. 
✓ 03 noches de alojamiento en Cusco con Desayunos. 
✓ 02 noches de alojamiento en Puno con Desayunos. 
✓ Medio día City Tour Lima Colonial y Moderna. 
✓ Medio día City Tour Cusco + Parque Arqueológico 
✓ Tour día completo Valle Sagrado de los Incas. 
✓ Tour día completo Machu Picchu en tren turístico Expedition o The Voyager 
✓ Tour día completo Ruta del Sol (Cusco – Puno). 
✓ Tour día completo Islas Uros y Taquile. 
✓ Almuerzo buffet en Urubamba. 
✓ Almuerzo en Aguas Calientes. 
✓ Almuerzo buffet en Sicuani. 
✓ Almuerzo en Taquile. 
✓ Entradas turísticas. 
✓ Guía profesional en (Español o Inglés). 
✓ Asistencia durante todo el viaje. 
✓ Asistencia médica por 08 días (menores de 75 años).  

 



 
 
PROGRAMA NO INCLUYE:  

❖ Tiquetes aéreos domésticos e internacionales. 
❖ Pagos en pesos colombianos se debe agregar el 3% de fee. 
❖ Alimentación no mencionada en el programa. 
❖ Check-in anticipado, check-out tardío, servicios y comidas no mencionadas en el itinerario, bebidas durante las 

comidas, extras en hoteles, gastos personales.  
❖ Propinas para los guías, choferes y meseros si no se especifica en la descripción. 

 

HOTELES PREVISTOS O SIMILARES 

Categoría LIMA CUSCO PUNO 

Turista Light (3* L) 

IBIS BUDGET  PRISMA  TERRA MISTICA PUNO 

TAMBO I & II   INTIWATANA  CASONA  BALSAS INN  

ARAWI EXPRESS CUSCO PLAZA S&N  SOL PLAZA PUNO  

BRITANIA C & M MABEY  

  
FERRE DE VILLE   

Turista (3*T) 

LIBRE  WAMAN CUSCO   CASONA PLAZA CENTRO  

 IBIS LARCO  INKARRI CUS & REG  HACIENDA PUNO  

IKONIK  MAMASARA  QELQATANI  

MARIEL  SIETE VENTANAS  CONDE DE LEMOS 

LOS GIRASOLES   SAN FRANCISCO PLAZA   

Turista Superior (3* TS) 

TIERRA VIVA CENTRO MIR  HACIENDA CUS & REG  CASONA PLAZA PUNO  

RED RADISSON  TERRA ANDINA  QALASAYA  

ARAWI PRIME    TIERRA VIVA C.  TIERRA VIVA  

BEST WESTER URBAN LARCO  SAN AGUSTÍN INT.  CASA ANDINA STD  

  

TAYPIKALA   HACIENDA PLAZA  

CASONA PLAZA  

  
BALCÓN CUSCO  

Primera (4* P) 

RADISSON DECAPOLIS  SAN AGUSTIN DORADO & PLAZA  TAYPIKALA LAGO 

CASA ANDINA BENAVIDES & SELECT   XIMA ROYAL INN PUNO  

DAZZLER  LOS PORTALES JOSE ANTONIO  

ESTELAR   ABITTARE  

  FAIRFIELD CASA ANDINA STD CAT - SB   

JOSE ANTONIO EXC   

Primera Superior (4* PS) 

INNSIDE  COSTA DEL SOL  LAKE TITICACA SUP 

HILTON GARDEN INN  HILTON GARDEN INN  CASA ANDINA PREMIUM SIN V/LAGO  

COURTYARD  JOSE ANTONIO  

  

 HOLIDAY INN SONESTA  

MERCURE 

  JOSE ANTONIO DLX   

CASA ANDINA Premium  

Premium (5*) 

IBEROSTAR  CASA ANDINA PREMIUM GHL PUNO  SUP 

CROWNE PLAZA NOVOTEL CASA ANDINA PREMIUM  V/LAGO  

ALOFT (LUN - JUE) ARANWA BOUTIQUE CLASSIC  

  PULLMAN PALACIO MANCO CAPAC  

SOL DE ORO    

 
RECOMENDACIONES GENERALES  

❖ Toalla, ropa de baño, sandalias. 
❖ Medicamentos y artículos de higiene personal sin olor. 
❖ Calzado de caminata, linterna, sombrero, lentes de sol, protector solar, repelente (40% DEET). 
❖ Impermeable, ropa de manga larga y abrigada. 
❖ Cámara, binoculares, mochilas (grande y pequeña). 

 

https://all.accor.com/hotel/A8F5/index.es.shtml
https://hotelprismacusco.com/
http://www.terramisticahoteles.com/terra-mistica-ciudad-del-lago-puno/
https://eltamboperu.com/
https://www.intiwatana.pe/#/home
https://www.casonaplazahoteles.com/hotel-balsa-inn/
https://arawihotels.com/hotel-3-estrellas-miraflores/
https://cuscoplazahoteles.com/
https://solplazahotel.com/
https://www.hbritania.com/es/crystal-collection
https://cusco.hotelesmabey.com/
https://hotelesferre.com/hotel-ferre-de-ville/
https://librehotel.pe/
https://wamanhotels.com/es/
https://www.casonaplazahoteles.com/casona-plaza-hotel-centro-puno/
https://all.accor.com/hotel/6971/index.es.shtml
https://inkarricusco.com/
https://www.hhp.com.pe/hotel-hacienda-puno/?gad_source=1&gclid=Cj0KCQiAsburBhCIARIsAExmsu5G0fgLYIa0aFFxydKVTqp3G-EjH5jHdCA6-buE_dtusPeKkRLZhjcaArLiEALw_wcB&gclsrc=aw.ds
https://www.eurostarshotels.com/ikonik-miraflores.html?referer_code=bs1gg14ww&gad_source=1&gclid=Cj0KCQiAsburBhCIARIsAExmsu5_w0OctGJwhsvZudrDTHxwE3lZWyVnHlbzg219qqC3wwFLUwb-_70aAoQLEALw_wcB
https://mamasarahotel.com.pe/es/mapa-destinos.php
https://qelqatani.com/
https://mariel-hotel.com/
https://www.hotelsieteventanas.com/es/index.html
http://www.condelemosinn.com/puno/
https://www.losgirasoleshotel.com/
https://san-francisco-plaza.cusco-hotels.net/es/
https://tierravivahoteles.com/tierra-viva-miraflores-centro/
https://www.hhp.com.pe/
https://www.casonaplazahoteles.com/casona-plaza-hotel-puno/
https://radissonredmiraflores.com-hotel.com/es/
https://www.terraandinahotel.com/es/hotel/
https://www.instagram.com/hotelqalasaya/?hl=es
https://arawihotels.com/hoteles-miraflores-lima-arawi-prime/
https://tierravivahoteles.com/tierra-viva-cusco-centro/
https://tierravivahoteles.com/tierra-viva-puno-plaza/
https://urbanlarcohotel.com/
https://www.sanagustininternacional.com/es/?partner=7939utm_source=google&utm_medium=organic&utm_campaign=MyBusiness&utm
https://www.casa-andina.com/es/destinos/puno/hoteles/casa-andina-standard-puno
https://www.taypikala.com/es/hoteles/hotel-taypikalacusco-en-cusco/
https://www.hhp.com.pe/hotel-hacienda-plaza-armas-puno/
https://www.casonaplazahoteles.com/casona-plaza-cusco/
https://www.balconcusco.com/
https://www.choicehotels.com/es-xl/peru/miraflores/radisson-hotels/pe004?mc=smgogomxralam&pmf=google&atrk=cwcvaonbrrdkwbr23&gad_source=1&gclid=Cj0KCQjw4Oe4BhCcARIsADQ0csmIPRu1_xZG19Fui6TvSf6uoGTaNGLgstsT0wiwYwY-eB0PXwN7xLEaAiGTEALw_wcB
https://www.hotelessanagustin.com.pe/es/hoteles/plaza-cusco/
https://www.taypikala.com/es/hoteles/hotel-taypikalalago-en-puno/
https://www.casa-andina.com/es/destinos/miraflores/hoteles/casa-andina-select-miraflores?utm_source=google_my_business&utm_medium=button&utm_campaign=gmb_select_miraflores
https://www.ximahotels.com/hoteles-cusco
https://www.royalinnhoteles.com/
https://dazzlermiraflores.com/
https://www.losportaleshoteles.com.pe/hotel-cusco
https://hotelesjoseantonio.com/hotel-jose-antonio-puno/
https://www.estelarmiraflores.com/?partner=6458
https://www.abittarehotel.com/
https://www.marriott.com/en-us/hotels/limfl-fairfield-lima-miraflores/overview/?scid=f2ae0541-1279-4f24-b197-a979c79310b0
https://www.casa-andina.com/es/destinos/cusco/hoteles/casa-andina-standard-cusco-plaza?gad_source=1&gclid=Cj0KCQjw4Oe4BhCcARIsADQ0cslrMriE1TBFWeKSRAkm3AxGs1HYaRvRyvI3zxXXxCv-133pSx1eOK8aApnpEALw_wcB
https://hotelesjoseantonio.com/hotel-jose-antonio-lima/
https://www.melia.com/en/hotels/peru/lima/innside-lima-miraflores?utm_medium=organic&utm_source=directories&utm_campaign=google&utm_content=5850
https://www.costadelsolperu.com/hoteles/hotel-costa-del-sol-wyndham-cusco/
https://www.hilton.com/es/hotels/limlmgi-garden-inn-lima-miraflores/
https://www.hilton.com/en/hotels/cuzgigi-hilton-garden-inn-cusco/?SEO_id=GMB-AMER-GI-CUZGIGI&y_source=1_MTIxNjk1NDktNzE1LWxvY2F0aW9uLndlYnNpdGU%3D
https://www.casa-andina.com/es/destinos/puno/hoteles/casa-andina-premium-puno
https://www.marriott.com/en-us/hotels/limlm-courtyard-lima-miraflores/overview/?scid=f2ae0541-1279-4f24-b197-a979c79310b0
https://www.hotelesjoseantonio.com/es/rooms/jose-antonio-cusco.html
https://www.ihg.com/holidayinn/hotels/us/en/lima/limmi/hoteldetail?cm_mmc=YextLocal-_-HI-_-PE-_-LIMMI
https://www.sonestacusco.com/?partner=4153&utm_source=google&utm_medium=mybusiness
https://all.accor.com/hotel/A7L9/index.es.shtml?utm_campaign=seo+maps&utm_medium=seo+maps&utm_source=google+Maps
https://hotelesjoseantonio.com/hotel-jose-antonio-deluxe/
https://www.casa-andina.com/es/destinos/miraflores/hoteles/casa-andina-premium-miraflores
https://www.iberostar.com/en/hotels/lima/iberostar-selection-miraflores/?utm_source=google&utm_medium=organic&utm_campaign=IBSVOL_AME_SEOLOC_GMB_NA_EN_PER_LIM_LIM_LMA_PULL_NA_NA_NA_NA_NA
https://www.casa-andina.com/es/destinos/cusco/hoteles/casa-andina-premium-cusco?utm_source=google_my_business&utm_medium=button&utm_campaign=gmb_premium_cusco
https://www.sonestapipuno.com/?partner=4153&utm_source=google&utm_medium=mybusiness
https://www.ihg.com/crowneplaza/hotels/us/en/lima/lmami/hoteldetail?cm_mmc=GoogleMaps-_-CP-_-PE-_-LMAMI
https://all.accor.com/hotel/3254/index.es.shtml?utm_campaign=seo+maps&utm_medium=seo+maps&utm_source=google+Maps
https://www.casa-andina.com/es/destinos/puno/hoteles/casa-andina-premium-puno
https://www.marriott.com/es/hotels/limra-aloft-lima-miraflores/overview/
https://aranwahotels.com/hoteles/aranwa-cusco-boutique-hotel/
https://www.pullmanlimamiraflores.pe/
https://www.palaciomancocapac.com/?td=b00ga00&referer_code=ADWORDS&gad_source=1&gclid=Cj0KCQjw4Oe4BhCcARIsADQ0csk-iPhWhY_8ogHb_vm10DdKk57Z9feI86qQEyblBRVfnqRZtlayjjoaAsX0EALw_wcB
https://soldeoro.com.pe/


Enero a abril: Lima es cálido, usar ropa ligera y cortaviento. Cusco es lluvioso, llevar abrigo, impermeable, cámara y dinero 
extra. 
Mayo a noviembre: Lima es frío y húmedo, usar ropa de media estación y cortaviento. En Cusco, llevar abrigo, impermeable, 
cámara y dinero extra. 
 
 

SERVICIOS OPCIONALES 

Tarifas por persona en USD 

TRENES IDA Y RETORNO  

TREN ADULTO CHD 

Vistadome (Categoría intermedia) USD 51 USD 26 

Vistadome Observatory (Categoría premium) USD 147 USD 109 

Hiram Bingham (Lujo) 
Tarifa Dinámica - 

Consultar 

ALMUERZOS 

RESTAURANTE ADULTO CHD 

Café Inkaterra  USD 10 USD 10 

Sanctuary Lodge USD 32 USD 32 

El Albergue en Valle USD 33 USD 33 

Sumaq Machu Picchu USD 69 USD 69 

Hacienda Huayuccari en Valle  USD 77 USD 77 

 
 

PASAPORTES, VISADOS Y DOCUMENTACIÓN 
 
Todos los pasajeros, sin excepción (niños incluidos), deberán llevar en regla su documentación personal y familiar 
correspondiente, pasaporte; según las leyes del país o países que se visitan. Será por cuenta de los mismos cuando los viajes 
así lo requieran la obtención de visados, pasaportes, certificados de vacunación, etc. En caso de ser rechazada por alguna 
Autoridad la concesión de visados, por causas particulares del usuario, o ser denegada su entrada en el país por carecer de 
los requisitos que se exigen, o por defecto en la documentación exigida, o por no ser portador de la misma, el organizador y 
Aliados Travel S.A.S declina toda responsabilidad por hechos de esta índole, siendo por cuenta del consumidor cualquier gasto 
que se origine, aplicándose en estas circunstancias las condiciones y normas establecidas para los supuestos de desistimiento 
voluntario de servicios. Se recuerda igualmente a todos los usuarios, que deben asegurarse, antes de iniciar el viaje, de tener 
cumplidas todas las normas y requisitos aplicables en materia de visados a fin de poder entrar sin problemas en todos los 
países que vayan a visitarse. Menores de 18 años, o menores de edad según la legislación vigente del país del que se trate, 
que viajen sin sus padres o con cualquier persona distinta a ellos deberán aportar también una autorización por escrito de 
sus padres o tutores, anexando copia de las credenciales de éstos, en previsión de que el mismo pueda ser solicitado por 
cualquier autoridad, indicando a su vez los datos necesarios para poder localizar a los padres en caso de emergencia.  

 
CONDICIONES Y RESTRICCIONES 

 
Reserva sin deposito no se sostiene; las fechas de pago son inamovibles; una vez vencido el plazo no hace responsables de 
sillas hotel u otros servicios; la agencia compradora se hace responsable ante sus clientes de explicar la calidad de los servicios 
ofrecidos, itinerarios y demás, quedando Aliados Travel S.A.S. libre de responsabilidades a este respecto. Los impuestos 
detallados (si los hay) son los vigentes a la fecha de elaboración de esta liquidación y SOLO SE RESPETAN si el paquete este 
pago en su totalidad excepto otros impuestos que decrete el gobierno y entren en vigencia después de emitida esta 



liquidación. Los depósitos no son reembolsables bajo ningún caso; todo cambio y/o cancelación está sujeta a penalidades 
dependiendo de la regla tarifaria / Para Internacionales: Se podrá aceptar depósitos para confirmar cupo aéreo y/o 
hotelero, sin garantizar el valor del plan en pesos colombianos. Al momento de realizar el pago total se reliquidará el valor 
total del plan a la TRM del día y se procederá a facturar en pesos colombianos; si el plan contiene tiquetes aéreos por 
sistema, éstos se deben facturar en pesos y pagar el total el mismo día de la reserva. Toda reserva a menos de 30 días de 
la fecha del viaje, continúa aplicando pago del 100% al momento de la reserva. / Pagos con Tarjeta de Crédito se cobra el 
3% de fee bancario adicional al plan / Todo plan está regulado de acuerdo al Decreto 1408 de 2021 emitido por el Gobierno 
nacional, donde pueden solicitar de forma obligatoria Carnet ó Certificado Digital de Vacunación en su viaje, es 
responsabilidad del cliente estar asesorado para en caso de que lo soliciten  porte su carnet ó Certificado Digital de Vacunación 
/ Como regla general, los menores de 18 años deberán alojarse en los hoteles acompañados de sus padres, tutores o adultos 
debidamente autorizados ante notaria, por aquéllos. El personal del hotel puede requerir la documentación pertinente que 
identifique a los adultos como sus padres/tutores o personas autorizadas. Todos los programas de Aliados Travel están sujetos 
a las regulaciones gubernamentales nacionales e internacionales y también a las políticas de cancelación que manejan los 
proveedores; llámese Hoteles, Aerolíneas, Asistencias médicas y Receptivos. 

 
POLÍTICAS DE CANCELACIÓN Y REEMBOLSOS PARA PLANES NACIONALES E INTERNACIONALES 

 
1- Los depósitos no serán reembolsables en caso de cancelaciones, 2- La cancelación de los planes incurrirán en penalidades 
tanto aéreas como de porción terrestre, que se dividen de la siguiente manera: 2.1 – Para cambios y reembolso después de 
emitidos los tiquetes se aplicara la penalidad estipulada por la aerolínea 2.2 – Para la porción terrestre se aplica un cargo 
administrativo del 20% más la penalidad que aplique el operador terrestre (Hotel, Transporte, Asistencias, receptivos y demás 
servicios adquiridos) que será descontado del valor a reembolsar. 3- Los receptivos utilizados parcialmente no serán 
reembolsados debido a que operan en paquetes.   
  


